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Formation

Animateur Sante Securite

But professionnel Public

‘ Afe g i i A QAN it nimateur HSE
Devenir le reféerent de 'entreprise en matiére de Santé Sécuriteé Futuranimateur Hs

au travail. .
Prerequis

Savoir communiquer en
francais (lire, parler, écrire)

Objectifs pédagogiques

Mode d’évaluation
- Acquérir les bases pour devenir animateur de la santé Validation des acquis (quizz,
sécurité au travail mise en situation, etc)

Attestation de fin de stage
Evaluation a chaud et a froid

Durée de formation

De 2a 12 jours

Programme Lieu

Module 1 : Le droit du travail En intra-entreprise

Module 2 : Les risques spécifiques (chimique, électrique, bruit, . o
Contact et inscription

03.89.80.56.44
contact@resilience-consultants.fr

etc)

Module 3 : Roles et missions de 'animateur sécurité
Module 4 : Animer et améliorer la sécurité

Module 5 : Gestion des entreprises extérieures

Tarif

Sur devis.

Module 6 : Analyser et gérer les arrét de travail
Module 7 : Les audits

( Reéesilience .
\\ ) - . 03.89.80.56.44 - contact@resilieace-consultants.fr



Formation

Animateur Qualite

But professionnel

Devenir le référent de l'entreprise en matiére de Sécurité au
travail.

Objectifs pédagogiques

- Devenir compétent et autonome en Qualité

- Connaitre les outils et savoir les mettre en oeuvre

- Savoir faire vivre votre démarche Qualité, tant d'un point de
vue technique gqu’organisationnel

Programme

Module 1: Le droit du travail

Module 2 : Les risques spécifiques (chimique, électrique, bruit,
etc)

Module 3 : Roles et missions de 'animateur sécurité

Module 4 : Animer et améliorer la sécurité

Module 5 : Gestion des entreprises extérieures

Module 6 : Analyser et gérer les arrét de travail

Module 7 : Les audits

Public

Futur animateur HSE

Prérequis

Savoir communiquer en
francais (lire, parler, écrire)

Mode d’'évaluation

Validation des acquis (quizz,
mise en situation, etc)
Attestation de fin de stage
Evaluation a chaud et a froid

Durée de formation

De 4a12jours

Lieu

En intra-entreprise

Contact et inscription

03.89.80.56.44
contact@resilience-consultants.fr

Tarif

Sur devis.
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Formation
1 Salarié désigné - Animateur

Securite

But professionnel Public
Devenir le réferent de 'entreprise en matiere de Sécurité au FL,Jtur.sz,:\lane designe a la
: securite
travail.
Prérequis

Savoir communiquer en
francais (lire, parler, écrire)

Objectifs pédagogiques

- Acquérir les bases pour devenir salarié désigné a la sécurité Mode d’évaluation

Validation des acquis (quizz,
mise en situation, etc)
Attestation de fin de stage
Evaluation a chaud et a froid

Durée de formation
2 jours (14 heures)
Programme
Module 1 : Responsabilité Lieu
Module 2 : Droit du travail En intra-entreprise
Module 3 : Evaluation des risques
Module 4 : Animer et améliorer la sécurité Contact et inscription
03.89.80.56.44

contact@resilience-consultants.fr

Tarif

Sur devis.

( Reéesilience .
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Formation
Analyse ergonomique de

poste

But professionnel

Etre capable d’améliorer les postes de travail de son entreprise
pour faire bénéficier a tous les salaries de meilleures
conditions de travail et limiter les impacts sur la santé.

Objectifs pédagogiques

- S'approprier les principales notions de base de 'ergonomie

- Identifier la situation de travail dans le but d’améliorer les
conditions de travail et de réduire les risques de TMS

- Réaliser des analyses de poste de travail

Programme

Module 1 : Ergonomie - définition

Module 2 : Situation de travail

Module 3 : Environnement du poste de travail
Module 4 : Démarche ergonomique

Module 5 : Conception du poste de travail et ambiance
physique
Module 6 : Etude de cas et mise en pratique

Public

Chargeés SSE - QSE,
responsables opérationnels,

techniciens, bureau d'étude,
membres CSE/ CSSCT

Prérequis

Savoir communiquer en
francais (lire, parler, écrire)

Mode d’évaluation

Validation des acquis (quizz,
mise en situation, etc)
Attestation de fin de stage
Evaluation a chaud et a froid

Durée de formation
3,5 jours (24,5 heures)

Lieu

En intra-entreprise

Contact et inscription

03.89.80.56.44
contact@resilience-consultants.fr

Tarif

Sur devis.
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Formation
Evaluer les RPS et les intégrer | i
au document unique

But professionnel

Savoir anticiper les risques psychosociaux et s'en prémunir.

Objectifs pédagogiques

- Se former a l'évaluation des risques psychosociaux
- Savoir inclure ['évaluation des RPS au document unique

Programme

Module 1 : RPS - principes fondamentaux et enjeux pour

I'entreprise

Module 2 : Détecter et agir contre la souffrance au travail
Module 3 : Elaborer un plan de prévention des RPS pour son

equipe

Module 4 : Méthodes d’évaluation et de hierarchisation des

risques

Module 5 : Exercices pratiques, études de cas et mises en

situation

‘r Résilience
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Public

Responsable HSE,
Responsable RH

Prérequis

Connaissances relatives au
document unique et a
I'évaluation des risques

Mode d’'évaluation

Validation des acquis (quizz,
mise en situation, etc)
Attestation de fin de stage
Evaluation a chaud et a froid

Durée de formation

2 jours (14 heures)

Lieu

En intra-entreprise

Contact et inscription

03.89.80.56.44
contact@resilience-consultants.fr

Tarif

Sur devis.
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Formation
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Methodes d’analyse et outils = f
de résolution de probléemes

But professionnel Public
Membre du CSE, Animateur

Se former aux méthodes et outils d'analyse et de résolution de ,
HSE, Pilote de processus

probléemes, qu’ils soient relatifs a la qualité, la sécurité ou
I'environnement : MARP, 5M, 5P, PARETO, QQOQCP, 5§, etc.

Prérequis
Savoir communiquer en
Obijectifs pédagogiques francais (lire, écrire, parler)

- Connaitre les méthodes et outils d'analyse et de résolution de Mode d’évaluation

problemes Validation des acquis (quizz,
mise en situation, etc)
Attestation de fin de stage
Evaluation a chaud et a froid

Durée de formation
2 jours (14 heures)
Programme
Module 1: MARP Lieu
Module 2 : Outils de résolution de problemes (PARETO, 5M, En intra-entreprise
5P, etc)
Contact et inscription
03.89.80.56.44

contact@resilience-consultants.fr

Tarif

Sur devis.

( Reéesilience .
\\ ) - s s 03.89.80.56.44 - contact@resilieace-consultants.fr



Formation

4 |Optimiser son DUERP

(Document Unique)

But professionnel Public

Direction,
responsable/animateur
sécurité/chargé de sécurité

Se former a |'optimisation de la rédaction et du pilotage du
Document Unique d'Evaluation des Risques Professionnels.

Prérequis

Savoir communiquer en
Objectifs pédagogiques francais (lire, écrire, parler)
- Savoir rediger un document unique Mode d’évaluation

Validation des acquis (quizz,
mise en situation, etc)
Attestation de fin de stage
Evaluation a chaud et a froid

Durée de formation
1 jour (7 heures)
Programme
Module 1: Introduction Lieu
Module 2 : Contexte et enjeux En intra-entreprise
Module 3 : Evaluation des risques
Module 4 : Mise en pratique Contactet inscription
03.89.80.56.44

contact@resilience-consultants.fr

Tarif

Sur devis.

( Reéesilience .
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4 |Analyse des accidents du
travail : arbre des causes

But professionnel Public

Membre du CSE, animateur

Se former a l'utilisation de |‘outil “arbre des causes” pour ,
HSE, Pilote de processus

analyser et gérer les causes des accidents du travail

Prérequis

Savoir communiquer en
francais (lire, écrire, parler)

Objectifs pédagogiques

- Connaitre la méthode de 'arbre des causes pour analyser les Mode d’évaluation

accidents du travail Validation des acquis (quizz,

mise en situation, etc)
Attestation de fin de stage
Evaluation a chaud et a froid

Durée de formation

1 jour (7 heures)
Programme
Module 1: Introduction Lieu
Module 2 : Méthode d'Analyse et de Reésolution de Probléemes En intra-entreprise
(MAPR)
Module 3: Méthode “5M” Contact et inscription
Module 4 : Méthode “Arbre des causes” 03.89.80.56.44

contact@resilience-consultants.fr

Tarif

Sur devis.
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Formation

4 Communication - outils
d’'amélioration Sante Sécurité

But professionnel Public
Responsable/animateur

Se former aux principaux outils de communication de IR , ,
sécuritg, Direction, pilote de

'animateur Santé Seécurité dans le cadre d'un plan de

processus
préevention
Prérequis
bi if s . Savoir communiquer en
Objectifs pedagogiques francais (lire, écrire, parler)

- Connaitre les principales techniqgues de communication pour
appuyer une stratégie de prévention des risques Mode d’évaluation

professionnels Validation des acquis (quizz,
mise en situation, etc)
Attestation de fin de stage
Evaluation a chaud et a froid

Durée de formation
Programme 2 jours (14 heures)
Module 1: Introduction - Analyser les profils .

Lieu

Module 2 : Etablir un plan de communication complet, de
' \ e e e En intra-entreprise
I'analyse a la planification/budgétisation

Module 3 : Communication de crise Contact et inscription

03.89.80.56.44
contact@resilience-consultants.fr

Tarif

Sur devis.

r Résilience o
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Formation
A |Gérer les entreprises

exterieures intervenantes

But professionnel Public

Animateur HSE, responsable
maintenance/travaux neufs,
responsable logistique,
membre du CSE/CSSCT

Savoir gérer les risques lies a lintervention d’'entreprises
exterieures.

Prérequis

Savoir communiquer en
francais (lire, écrire, parler)

Objectifs pédagogiques

- Prévenir tous les types d'accidents et incidents, en termes de

. . . M ‘évaluation
Santé Sécurite, dans le cadre des interventions d'entreprises ode d'évalua
extérieures Validation des acquis (quizz,

mise en situation, etc)
Attestation de fin de stage
Evaluation a chaud et a froid

- Savoir établir un plan de prévention, un protocole sécurité, un
permis de feu ou d'autres permis spécifiques

Durée de formation
1 jour (7 heures)
Programme
Module 1: Généralités Lieu
Module 2: La réglementation En intra-entreprise
Module 3 : Rble et mission du donneur d'ordre
Module 4 : Situation d'urgence Contact et inscription
03.89.80.56.44

contact@resilience-consultants.fr

Tarif

Sur devis.

( Reéesilience .
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Formation
4 Anticiper ou gérer une crise ou
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une situation d'urgence

But professionnel Public
Membres de la cellule de

Se former a la préparation et a la gestion de crise en Santé et , ,
gestion de crise

Sécurite.
Prérequis

Savoir communiquer en
francais (lire, écrire, parler)

Objectifs pédagogiques

Mode d’évaluation
- Acquérir les compétences nécessaires pour anticiper les Validation des acquis (quizz,
crises potentielles mise en situation, etc)
- Réagir efficacement lorsqu’une situation d'urgence survient Attestation de fin de stage
Gérer les conséquences d'une crise de maniere  Evaluationachaud et a froid
professionnelle
Durée de formation

1 jour (7 heures)

Programme Lieu

Module 1: Comprendre la nature des crises et des situations =n Intra-entreprise

d'urgence . . a
Contact et inscription

03.89.80.56.44
contact@resilience-consultants.fr

Module 2 : Anticipation des crises
Module 3 : Gestion des crises

Module 4 : Post-crise et retour a la normal

Tarif

Sur devis.

r Résilience o
\\ , . 03.89.80.56.44 - contact@resilieace-consultants.fr



Formation
Responsabilité civile et pénale

des cadres et agents de maitrise

But professionnel Public
Sensibiliser le personnel encadrant a leurs responsabilites g,léz(j;gg’ manager, chef
clviles et penales. Peut étre élargi a tous les
salaries
Prérequis

Savoir communiquer en
francais (lire, écrire, parler)

Objectifs pédagogiques

Former les managers, les chefs d’équipe ou les opérateurs a
leurs responsabilités civiles et penales en cas d'accident de Mode d’évaluation
travail ou maladie professionnelle d'un salarié. Validation des acquis (quizz

mise en situation, etc)
Attestation de fin de stage
Evaluation a chaud et a froid

Durée de formation
Programme 0,5 jour (3,5 heures)
Module 1: Etude de cas Lieu
Module 2 : Contexte reglementaire En intra-entreprise
Module 3 : Mise en pratique
Contact et inscription
03.89.80.56.44

contact@resilience-consultants.fr

Tarif

Sur devis.

r Résilience .
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Formation -
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risques routiers

But professionnel Public

i i - > N . tout li
Acquérir une attitude proactive en matiére de sécurité routiere out public

chez tous les salariés.

Prérequis

Savoir communiquer en
francais (lire, écrire, parler)

Objectifs pédagogiques
Mode d’evaluation

Validation des acquis (quizz,
mise en situation, etc)
Attestation de fin de stage
Evaluation a chaud et a froid

- Connaissances des statistiques et des enjeux
- [dentification des risques routiers
- Rappeler la reglementation et les bonnes pratiques

Durée de formation
0,5 jour (3,5 heures)

Programme

Lieu
Module 1: Le contexte du risque En intra-entreprise
Module 2: La vision et la conduite
Module 3 : Analyse des situations de conduite Contact et inscription
Module 4 : Le téléphone et la conduite 03.89.80.56.44
Module 5: Les produits psychoactifs et la conduite contact@resilience-consultants.ir
Module 6 : La vitesse et la conduite

Tarif

Sur devis.

r Reéesilience .
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Formation -
Sensibilisation aux J \“-
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risques chimigues

But professionnel Public
» : , : Opérateurs
Acqueérir les connaissances de bases nécessaires pour
. L . Encadrement
travailler en toute sécurité avec des substances chimiques.
Prérequis

Savoir communiquer en
francais (lire, écrire, parler)

Objectifs pédagogiques
Mode d’evaluation

Validation des acquis (quizz,
mise en situation, etc)
Attestation de fin de stage
de produits chimiques Evaluation a chaud et a froid

- Acquérir les connaissances nécessaires en matiére de risques
chimiques
- Etre en mesure d’intervenir en sécurité lors de la manipulation

Durée de formation
0,5 jour (3,5 heures)

Programme Lieu

Module 1: Contexte et enjeux de la sécurité En intra-entreprise

Module 2 : Les dangers des agents chimiques et leurs effets

Module 3: Les mesures de prévention et de protection Contact et inscription
Module 4 : Les conduites a tenir en cas d'urgence 03.89.80.56.44

contact@resilience-consultants.fr

Tarif

Sur devis.

r Reéesilience .
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Formation
Personnel employé au

transport de marchandises

But professionnel

Savoir geérer de maniére securisee et conforme les

marchandises dangereuses.

Objectifs pédagogiques

- Fournir aux participants les connaissances pour expédier,
transporter, réceptionner en toute sécurité des marchandises
dangereuses par route, conformément a la réeglementation

Programme

Module 1: Enjeux et obligations liés a la reglementation ADR

et TMD

Module 2 : Principaux termes et définitions liés aux
marchandises dangereuses

Module 3 : Responsabilités et obligations des différents
acteurs impligués dans le TMD

Module 4 Identification et classement ADR des

marchandises dangereuses

Module 5 : Prescriptions relatives aux marchandises a haut
risque

Module 6 : Choisir le conditionnement, les étiquettes, les
marquages appropries

Module 7 : Connaitre les conditions d'exemptions totales et
partielles de I'ADR pour le TMD

Module 8 : Réglementation des unités de transport

Module 9: Procédures d'urgence et mesures a prendre en cas
d’accident ou de fuite

03.89.80.56.44 -

(; Résilience

Public

Personnel - hors conducteurs
de véhicules de PTAC > 3,5
tonnes - employé par
I'exploitant du véhicule routier
ou par l'expéditeur ou par le
destinataire, en charge de
l'organisation ou de la mise en
oeuvre de la réeglementation
ADR/TMD sur site

Prérequis

Savoir communiquer en
francais (lire, écrire, parler)

Mode d’'évaluation

Validation des acquis (quizz,
mise en situation, etc)
Attestation de fin de stage
Evaluation a chaud et a froid

Durée de formation

Version 0,5 jour (3,5 heures)
Version 1 jour (7 heures)

Lieu

En intra-entreprise

Contact et inscription

03.89.80.56.44
contact@resilience-consultants.fr

Tarif

Sur devis.

contact@resiliep€e-consultants.fr



Formation

But professionnel

Etre capable de piloter son activité et de déployer des
applications métier grace a la suite Microsoft 365.

Objectifs pédagogiques

- Comprendre la digitalisation et 'automatisation des taches

- Apprendre a utiliser les outils low code de la suite Microsoft
365 pour digitaliser les processus de son service

- Apprendre a mettre les outils en pratique

- Savoir mettre a jour les applications et automatisations
existantes

Programme

Jour 1: SharePoint - Power Automate
Jour 2 : Power Apps - Power BI

Initiation a la digitalisation [ "’Q i

£

i

Public

Encadrement

Prérequis

Technique : avoir accés aux
outils de la suite Microsoft 365
(Power Apps, Power
Automate, Power Bl, Forms,
SharePoint, Visio)

Mode d’évaluation

Validation des acquis (quizz,
mise en situation, etc)
Attestation de fin de stage
Evaluation a chaud et a froid

Durée de formation

2 jours - 14 heures

Lieu

En intra-entreprise

Contact et inscription

03.89.80.56.44
contact@resilience-consultants.fr

Tarif

Sur devis.
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Formation initiale

7 Santé, Sécurité et Conditions

de Travail pour le CSE/la CSSCT _

But professionnel

Etre capable de contribuer efficacement a l'amélioration des
conditions de travail et a la protection de la santé et de la
sécurité des travailleurs.

Objectifs pédagogiques

- Connaitre ses missions et moyens en tant que representant
du personnel

- Développer ses aptitudes a deceler puis &8 mesurer les risques
professionnels et ses capacités d'analyse des conditions de
travail

- S'initier aux méthodes et procédés a mettre en ceuvre pour
prévenir les risques professionnels et améliorer les conditions
de travail

Programme

Jour 1 : Connaitre le fonctionnement du CSE - Savoir travailler
ensemble
Jour 2 : Savoir organiser une réunion CSE / CSSCT - La
securité en pratique

Jour 3 : Comprendre l'accident du travail - Connaitre les
responsabilités en matiére de santé et sécurité au travail -
Comprendre la prévention des risques

Jour 4 : Mettre en ceuvre la sécurité

Jour 5 : Planifier la prévention en entreprise - Connaitre les

risques spécifiques

03.89.80.56.44 -

‘r Résilience

Public

Membre représentant du
personnel (titulaire et
suppléant) dans le cadre du
CSE et, le cas échéant, a la
CSSCT

Prérequis
Savoir lire, écrire et parler en
francais

Mode d’'évaluation

Validation des acquis (quizz,
mise en situation, etc)
Attestation de fin de stage
Evaluation a chaud et a froid

Durée de formation

5 jours - 35 heures

Lieu

En intra-entreprise

Contact et inscription

03.89.80.56.44
contact@resilience-consultants.fr

Tarif

Sur devis.

contact@resiliep€e-consultants.fr



Formation renouvellement

7 Santé, Sécurité et Conditions

de Travail pour le CSE/la CSSCT _

But professionnel

Etre capable de contribuer efficacement a l'amélioration des
conditions de travail et a la protection de la santé et de la
sécurité des travailleurs.

Objectifs pédagogiques

- Actualiser ses connaissances et se perfectionner

- Rappeler ses missions et moyens en tant que représentant du
personnel

- Maintenir ses aptitudes a déceler et a mesurer les risques
professionnels et ses capacités d'analyse des conditions de
travail

- Revoir les méthodes et procédés a mettre en ceuvre pour
prévenir les risques professionnels et ameéliorer les conditions
de travail

Programme

Jour 1 : Rafraichir ses connaissances sur le fonctionnement du
CSE, sur les acteurs de la prévention des risques - Les
principales missions du CSE

Jour 2 La prévention et [‘évaluation des risques
professionnels - Le plan d'actions

Jour 3 : Les évolutions reglementaires - Les risques nouveaux -

L'accident du travail en pratique - Besoins spécifiques

03.89.80.56.44 -

‘r Résilience

Public

Membre représentant du
personnel (titulaire et
suppléant) dans le cadre du
CSE et, le cas échéant, a la
CSSCT ayant accompli un
mandat

Prérequis

Savoir lire, écrire et parler en
francais

Entreprises de moins de 300
salariés

Mode d’évaluation
Validation des acquis (quizz,

mise en situation, etc)
Attestation de fin de stage
Evaluation a chaud et a froid

Durée de formation

3 jours-21 heures

Lieu

En intra-entreprise

Contact et inscription

03.89.80.56.44
contact@resilience-consultants.fr

Tarif

Sur devis.

contact@resiliep€e-consultants.fr



Formation renouvellement

7 Santé, Sécurité et Conditions
de Travail pour le CSE/la CSSCT _

But professionnel

Etre capable de contribuer efficacement a l'amélioration des
conditions de travail et a la protection de la santé et de la
sécurité des travailleurs.

Objectifs pédagogiques

- Actualiser ses connaissances et se perfectionner

- Rappeler ses missions et moyens en tant que représentant du
personnel

- Maintenir ses aptitudes a déceler et a mesurer les risques
professionnels et ses capacités d'analyse des conditions de
travail

- Revoir les méthodes et procédés a mettre en ceuvre pour
prévenir les risques professionnels et ameéliorer les conditions
de travail

Programme

Jour 1 : Rafraichir ses connaissances sur le fonctionnement du
CSE, sur les acteurs de la prévention des risques - Les
principales missions du CSE

Jour 2 : La sécurité en pratique - La prévention des risques
professionnels

Jour 3: Les évolutions réglementaires - Les risques houveaux
Jour 4 : L'évaluation des risques professionnels - Le plan
d’action - La communication

Jour 5: L'accident du travail en pratique - Besoins spécifiques

03.89.80.56.44 -

(; Résilience

Public

Membre représentant du
personnel (titulaire et
suppléant) dans le cadre du
CSE et, le cas échéant, a la
CSSCT ayant accompli un
mandat

Prérequis

Savoir lire, écrire et parler en
francais

Entreprise de plus de 300
salariés

Mode d’évaluation

Validation des acquis (quizz
mise en situation, etc)
Attestation de fin de stage
Evaluation a chaud et a froid

Durée de formation

5 jours - 35 heures

Lieu

En intra-entreprise

Contact et inscription

03.89.80.56.44
contact@resilience-consultants.fr

Tarif

Sur devis.

contact@resiliep€e-consultants.fr



Formation

Déployer un SMQ - 1SO 9001

But professionnel Public

Responsable / animateur
qualite, Direction, pilote de
Processus

Se former aux meéthodes et approches nécessaires au
déeploiement, a l'‘échelle d'une structure, d'un systéme de
management de la qualité ISO 9001.

Prérequis
Connaitre son entreprise
Connaitre ses processus

Obijectifs pédagogiques Avoir des bases en “systéme”
(savoir ce qu’est un

- Connaitre les exigences clés de 'lSO 9001 : 2015 processus)
Mode d’évaluation

Validation des acquis (quizz,
mise en situation, etc)
Attestation de fin de stage
Evaluation a chaud et a froid

Programme Durée de formation

Module 1: Introduction 1 jour - 7 heures

Module 2 : Chapitres 1 a 4 de la norme

Module 3 : Chapitres 5a 8 de la norme Lieu

Module 4 : Chapitres 9 et 10 de la norme En intra-entreprise
Contact et inscription
03.89.80.56.44

contact@resilience-consultants.fr

Tarif

Sur devis.

r Résilience o
\\ , . 03.89.80.56.44 - contact@resilieace-consultants.fr



Formation

Déployer un SME - 1ISO 14001

But professionnel Public

Responsable / animateur
qualite, Direction, pilote de
Processus

Se former aux meéthodes et approches nécessaires au
déeploiement, a l'‘échelle d'une structure, d'un systéme de
management de l'environnement ISO 14001.

Prérequis
Connaitre son entreprise
Connaitre ses processus

Obijectifs pédagogiques Avoir des bases en “systéme”
(savoir ce qu’est un

- Connaitre les exigences clés de I'ISO 14001: 2015 processus)
Mode d’evaluation

Validation des acquis (quizz,
mise en situation, etc)
Attestation de fin de stage
Evaluation a chaud et a froid

Programme

Durée de formation

Module 1: Introduction 1 jour - 7 heures

Module 2 : Chapitres 1 a 4 de la norme

Module 3 : Chapitres 54 8 de la norme Lieu

Module 4 : Chapitres 9 et 10 de la norme En intra-entreprise

Module 5 : Mise en conformité et Systétme de Management

Intégré Contact et inscription
03.89.80.56.44

contact@resilience-consultants.fr

Tarif

Sur devis.

r Résilience .
\\ 5 . 03.89.80.56.44 - contact@resiliea€e-consultants.fr



Formation

Déployer un SME - 1ISO 50001

But professionnel Public

Responsable / animateur
qualite, Direction, pilote de
Processus

Se former aux meéthodes et approches nécessaires au
déeploiement, a l'‘échelle d'une structure, d'un systéme de
management de l'énergie 1SO 50001.

Prérequis
Connaitre son entreprise
Connaitre ses processus

Obijectifs pédagogiques Avoir des bases en “systéme”
(savoir ce qu’est un

- Connaitre les exigences clés de I'ISO 50001. processus)
Mode d’evaluation

Validation des acquis (quizz,
mise en situation, etc)
Attestation de fin de stage
Evaluation a chaud et a froid

Programme Durée de formation

Module 1: Introduction 1 jour - 7 heures
Module 2 : Chapitres 1 a 4.3 de la norme
Module 3 : Chapitres 4.4.1 et 4.4.2 de la norme Lieu

Module 4 : Chapitres 4.4.3 et 4.4.5 de lanorme En intra-entreprise

Module 5 : Chapitres 4.4.6 a 4.5.3 de la norme
Module 6 : Chapitres 4.5.4 4 4.5.7 de la norme Contact et inscription
Module 7 : Chapitres 4.6 a 4.6.4 de la norme 03.89.80.56.44
Module 8 : Chapitres 4.6.5 8 4.7 de la norme contact@resilience-consultants.fr
Tarif
Sur devis.

r Reéesilience .
\\ , . 03.89.80.56.44 - contact@resilieace-consultants.fr



Formation

Déployer un SMS - 1SO 45001

But professionnel Public

Responsable / animateur
sécurite, Direction, pilote de
Processus

Se former aux meéthodes et approches nécessaires au
déeploiement, a l'‘échelle d'une structure, d'un systéme de
management de la sécurité ISO 45001.

Prérequis
Connaitre son entreprise
Connaitre ses processus

Obijectifs pédagogiques Avoir des bases en “systéme”
(savoir ce qu’est un

- Connaitre les exigences clés de I'ISO 45001. processus)
Mode d’evaluation

Validation des acquis (quizz,
mise en situation, etc)
Attestation de fin de stage
Evaluation a chaud et a froid

Programme

Durée de formation

Module 1: Introduction, chapitres 1 a 3 de la norme 1 jour - 7 heures

Module 2 : Chapitres 4 et 5 de la norme

Module 3 : Chapitres 6 a 8 de la norme Lieu

Module 4: Chapitres 9 et 10 de la norme En intra-entreprise
Contact et inscription
03.89.80.56.44

contact@resilience-consultants.fr

Tarif

Sur devis.

r Résilience o
\\ , . 03.89.80.56.44 - contact@resilieace-consultants.fr



Formation

Déployer un SMS - MASE

But professionnel Public

Responsable / animateur
sécurite, Direction, pilote de
Processus

Se former aux meéthodes et approches nécessaires au
déeploiement, a l'‘échelle d'une structure, d'un systéme de
management de la séecurité MASE.

Prérequis
Connaitre son entreprise
Connaitre ses processus

Obijectifs pédagogiques Avoir des bases en “systéme”
(savoir ce qu’est un

- Connaitre les exigences clés du MASE. processus)
Mode d’evaluation

Validation des acquis (quizz,
mise en situation, etc)
Attestation de fin de stage
Evaluation a chaud et a froid

Programme Durée de formation
Module 1 : Introduction, axe 1 de la norme 1 jour - 7 heures

Module 2 : Axe 2 de lanorme

Module 3 : Axe 3 de la norme Lieu

Module 4: Axes 4 et 5 de la norme

En intra-entreprise

Contact et inscription

03.89.80.56.44
contact@resilience-consultants.fr

Tarif

Sur devis.

r Résilience o
\\ , . 03.89.80.56.44 - contact@resilieace-consultants.fr



Formation
Devenir auditeur interne

But professionnel Public

Responsable / animateur
qualité, responsables de
service, managers, opéerateurs

Se former a la méthode de pilotage d'un programme d’audit et
aux techniques d’'audits.

Prérequis
Connaitre son entreprise
Objectifs pédagogiques Connaitre ses processus
Connaissances de la norme
- Savoir manager un programme d’audit 1ISO 9001 : 2015
- Acqueérir la méthode d'audit interne
- Savoir conduire un audit interne Mode d’évaluation

Validation des acquis (quizz,
mise en situation, etc)
Attestation de fin de stage
Evaluation a chaud et a froid

Programme Durée de formation
Module 1: Introduction 2 jours - 14 heures
Module 2: L'audit interne

Module 3 : Mise en pratique Lieu

En intra-entreprise

Contact et inscription

03.89.80.56.44
contact@resilience-consultants.fr

Tarif

Sur devis.

r Résilience o
\\ , . 03.89.80.56.44 - contact@resilieace-consultants.fr



Formation
Pilote de processus dans

le cadre d'un SMQ

But professionnel

Connaitre les missions et les outils pour piloter et améliorer son
processus, dans le cadre d'un systéeme de management de la
qualité.

Objectifs pédagogiques

- Connaitre les missions et les outils d'un pilote de processus

Programme

Module 1 : Principes d'un systéme de management de la
qualité

Module 2 : Les outils de pilotage d'un processus

Module 3: Prise de décision et résolution de problémes

e

i~

]
’

Public

Responsable / animateur
qualité, Direction, pilote et
futur pilote de processus

Prérequis

Connaitre son entreprise
Connaitre ses processus
Avoir des bases en “systeme”
(savoir ce qu’est un
processus)

Mode d’'évaluation

Validation des acquis (quizz,
mise en situation, etc)
Attestation de fin de stage
Evaluation a chaud et a froid

Durée de formation

2 jours - 14 heures

Lieu

En intra-entreprise

Contact et inscription

03.89.80.56.44
contact@resilience-consultants.fr

Tarif

Sur devis.

r Résilience o
\\ , . 03.89.80.56.44 - contact@resilieace-consultants.fr




Formation

But professionnel

Simplifier son quotidien en automatisant les taches a faible
valeur ajoutée, et en créant des applications meétier sur-
mesure.

Objectifs pédagogiques

- Comprendre la digitalisation et ['automatisation des taches

- Apprendre a utiliser les outils low code de la suite Microsoft
365 pour digitaliser les processus de son service

- Apprendre la méthodologie de travail

- Apprendre a créer des outils pertinents et a les mettre a jour

Programme

Jour 1: Découverte des outils et créeation d’'un site SharePoint

Jour 2 : Digitaliser et automatiser un formulaire - Automatiser
un plan d'actions

Jour 3 : Digitaliser les audits internes
Jour 4 : Digitaliser le circuit de validation des formations QHSE
Jour 5 : Digitaliser I'analyse des risques

Jour 6 : Création d'un tableau de bord QSE

Digitaliser son service QHSE “V

’
y

3 4

Public

Encadrement

Prérequis

Technique : avoir accés aux
outils de la suite Microsoft 365
(Power Apps, Power
Automate, Power Bl, Forms,
SharePoint, Visio)

Mode d’évaluation

Validation des acquis (quizz,
mise en situation, etc)
Attestation de fin de stage
Evaluation a chaud et a froid

Durée de formation

6 journées reparties
sur 6 mois - 42 heures

Lieu

A distance (logiciel Teams)

Contact et inscription

03.89.80.56.44
contact@resilience-consultants.fr

Tarif

Sur devis.

( Reéesilience .
\\ ) - . 03.89.80.56.44 - contact@resilieace-consultants.fr



Formation
Club de simplification du

Systeme de Management QSE§

But professionnel

Savoir piloter et mettre en ceuvre un Systéme de Management
QSE, de maniére efficace.

Objectifs pédagogiques

- Collaborer activement dans les projets de certification QSE
(ISO 9001 : 2015, ISO 14001 : 2015, ISO 45001 : 2018 et autres
référentiels)

- Mieux définir son contexte, ses enjeux et les besoins de ses
ses objectifs

parties en déterminer

intéressees pour
stratégiques

- Donner plus de valeur ajoutée aux clients internes et externes
- |[dentifier les pieges a éviter dans la mise en oeuvre d'un SM
QSE

- Savoir dynamiser, simplifier et optimiser les processus

administratifs, de service ou de réalisation, sans bureaucratie

Programme

Jour 1 : Gestion de projet et conduite de changement

Jour 2 : Complexite de votre SM QSE par rapport a la

conformité normative ou légale

Jour 3 : Evaluer la maturité de votre SM QSE et de ses

Processus

Jour 4 : Simplifier sa documentation - Reéalisation d'un 5S

documentaire
Jour 5 : Clarifier 'organisation et accompagner ses managers

Jour 6 : Gérer les risques dans un SM QSE

03.89.80.56.44 -

‘r Résilience

| —TI‘ ﬁ"* ¢

A

Public

Responsables ou animateurs
Qualité Securité
Environnement

Prérequis

Bonne connaissance des
référentiels ISO 9001 : 2015,
1SO 14001 : 2015, ISO 45001 :
2018

Mode d’'évaluation

Validation des acquis (quizz,
mise en situation, etc)
Attestation de fin de stage
Evaluation a chaud et a froid

Durée de formation

6 journées reparties
sur 6 mois - 42 heures

Lieu
En inter-entreprises dans les

locaux des stagiaires
A distance

Contact et inscription

03.89.80.56.44
contact@resilience-consultants.fr

Tarif

Sur devis.

contact@resiliep€e-consultants.fr



Les plus de nos formations

Dispensées par les Intervenants en Prévention des Risques Professionnels (IPRP) enregistrés auprés de
la DREETS, des auditeurs de certification IRCA et ICA, et d’anciens responsables QSE.

Nos formateurs assurent par ailleurs des missions techniques en entreprises, ce qui leur confére une
excellente connaissance du terrain et une approche trés pragmatique.

Methodes interactives. Pédagogie active et impliquante.

Les formations sont également ['occasion de partager les expériences respectives.

Les formations peuvent se dérouler en visio ou en présentiel, en inter ou en intra.
Résilience s’adapte a votre besoin.

Le mot du directeur

La mission principale de notre entreprise :
Simplifier la vie de nos clients
en facilitant la gestion de la qualite, de la seécurité et de ['environnement.

Stephane Wislez

Notre organisme est enregistré sous le numéro 42 68 01929 68 et certifié Qualiopi.

Qualiopi »

processus certifié

I ¥ REPUBLIQUE FRANCAISE

La certification qualité a été délivrée au titre de la catégorie d’action suivante : Actions de formation

Nous sommes également labellisés Intervenants en Prévention des Risques Professionnels (IPRP).
Nous intervenons dans tous types d'industries et d'activités, de la TPE aux groupes internationaux.

Nos formations sont accessibles aux personnes en situation de handicap.
Notre référente handicap est Mme Kathy Wislez - kathywislez@gmail.com




Formations 2023 : 100% de satisfaction!

Satisfait
27%

Trés satisfait
73%

Pour aller plus loin...

Retrouvez tous nos webinaires et formations gratuites sur Podia, notre plateforme de mise a disposition de
contenu.

Pour vous inscrire, c’est par ici : https.//resilienceconsultants.podia.com

ATELIER DIGITALISATION G5E

Gratuit
Gratuit

24 A rue Charles Grad - 68000 Colmar

7 Résilience | =

, contact@resilience-consultants.fr
SANTE & SECURITE AU TRAVAIL | QUALITE | ENVIRONNEMENT

AMELIORATION CONTINUE
www.resilience-consultants.fr



https://resilienceconsultants.podia.com/

